Het € 100,-
usability lab

Tover je eigen laptop om tot
een flexibel usability lab!

@aukemolendijk
Usably.nl
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Wie ben ik?

Eigenaar Usably.nl

Ik help organisaties de eerste stappen te
zetten met usability testen
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m 90% of succes lies in the
people you have behind

the tools.

— Avinash Kaushik




Na de 10% tools komt:

Script schrijven
Respondenten werven
Observeren

Goede gastheer zijn / stakeholders betrekken

Neutraal blijven / geen sturende vragen

In control zijn (learning by doing)

Maar vandaag dus de focus op de tools!




Dit is toch een UX lab?

UX lab Rabobank UX lab VGZ




Duur UX lab met spiegelwand en regiekamer




*

Het € 100 usability lab

De kern: Open Broadcaster software (OBS)

Setup voor desktop en mobiel onderzoek
Livestreamen met Youtube livestream

Maak je lab nog completer met eyetracking en een
document camera




OBS

Open Broadcaster Software

m Gratis

m Combineer verschillende
bronnen in 1 beeld

Monitor + webcam, 2
webcams, you name it = o g—

OBS kan dit lokaal
opnemen én livestreamen!

Ext



https://obsproject.com/

Webcams

Logitech C920 (links)
Logitech C930

(bredere lens, meer
geschikt voor mobiel)

Beide kun je op een statief
schroeven.




Desktop
setup

Laptop
Extra externe monitor
1 webcam (C920)




OBS > Desktop

O p e n B ro ad C aSte r S Oftwa re cene ~ | | @ @ webcam 320 x 240 > Video opname-apparaat

@ @ Beeldscherm capture

Laag 1. webcam
Laag 2: monitor

+ -8 ~ v

Mic/Aux;: webcam

Check preview en maak oo
testopname

50




Extra monitor
maakt meekijken
makkelijker

HDMI vanuit laptop naar
extra monitor

Beeldscherm dupliceren
zodat je kunt meekijken op
de laptop

Extra toetsenbord / muis

Onderzoeker

Respondent




Mobiele setup

Webcam om telefoon te filmen (C930)

Webcam voor respondent (C920)

Alternatief: mirror software




OBS > mobiel

Open Broadcaster Software " | © 2w o o

L4

Laag 1. webcam T Y

respondent
Laag 2: webcam mobiel

0.0dE A

E 5 o
o
Dresktop Auvdio -1.6 dB

Mic/Aux: webcam = =
respondent I o,

Check preview en maak
testopname




streamen

Usability onderzoek is een teamsport, dus
live meekijken is zeer sterk aan te raden!




YouTube livestream You T“he

Gratis
LIVESTREAM

Kan prive, publiek en

“verborgen”

Full HD livestream (1080p)
Terugspoelen mogelijk
Backup voor je eigen opname
20 seconden buffer




Stap 1: livestream aanmaken

CREATOR STUDIO /" Informatie en instellingen
e [

DASHBOARD

Basisinformatie Geavanceerde instellingen
VIDEOBEHEER

LIVE STREAMEN Verborgen

o stresmen - _ . e \

Mederland (GMT +01:00) Amsterdam  Bewe Snel Google Hangouts On Air of probeer
Camera) @
Beschrijving ® ) Aangepast (meer
COMMUNITY

KANAAL

ANALYTICS

VERTALINGEN EN
TRANSCRIPTIES

MAKEN

EA vnBubRacen n a Annuleren

Hulp en feedback




Stap 2: kopieer de link

m Je hoeft de resolutie en framesnelheid voor nieuwe streamsleutels niet meer op te geven
#) Streamsleutel voor eenmalig gebruik “
Herbruikbare streamsleutel €

Je encoder selecteren
YouTube Live ondersteunt verschillende encoders. Selecteer een van de enderstaande encoderopties en velg de instructies

Andere coderingsprogramma's -

1. Je encoder configureren

2. Kopiéren en plakken in je encoder
arr I

Naam van stream
kr3y-deks-zx/7-3c4b
URL Val noo EEET‘:‘?T

rmp://a.nmp.youtube.com/live2

URL van back-upserver

rtmpz//b.rimp.youtube.com,/livi ackup=1

oderingsprogramma starten
stream 1 e




Stap 3: plak in OBS

Algemeen
Encoding Modus: Live Stream

Broadcastinstelingen

Video Streaming Service:  YouTube / YouTube Gaming Bladeren
Audio

[ show all services Sneltoetsen

& Settings

Stream Type | Streaming Services
General

Service | YouTube / YouTube Gaming
FMS URL: | Primary YouTube ingest server

Server | Primary YouTube ingest server Geavanceerd Play Path/Stream Key (indien van
Quick Sync Encoder
Stream key [k 3y-dbks-oa7-3c% Browser Automatisch Opnizuw Verbinde

Microfoon foise Gate Auto-Herverbind Tme-Out:[ 10 |2 Vertragng (seconden): 0 [T
Scene Switcher

Minimaliseer impact op netwerk: []

Ij Video Stream automatisch als bestand opsiaan: (] Opname voortzetten wanneer de live stream stopt: [

Bestandspad: |C:‘J-ls&rs'\aukES'MdEUS\ST-mﬁ ‘ Bladeren

Hotkeys =
! Replay-buffer lengte (seconden): = Geschatte Replay-buffer geheugengebruik (M

Replay-buffer Bestandspad: | C:\sers\aukes\Videos \Replay-$T.flv ‘ Bladeren
Advanced

= i




Stap 4: streamen & link delen

Start streaming in OBS
In Youtube klik op “Voorbeeld”
Klik hierna op “Stream starten”

1.

2

3.

4. Deel de link onder “Voorbeeld”
5. Voila, je livestream is gereed!
[

Stream stoppen? Eerst stream

StO p p en b U YO Utu b e, d an | N O BS https://yo:u;nLHuessCmvw
e ...

Delen




Eyetracking

Tobii 4C kost € 169
Te gebruiken icm OBS Studio

(alleen windows)

Download Tobii software en
Tobii ghost

Voeg een “game capture”
apparaat toe met deze
instellingen (in OBS Studio) >

@ @ Eyetracker > Game Capture

@ @ Display Capture 2

+—8 AV

Mode | Capture specific window

Window | [35Overlay.exe]: Tobii Ghost

Window Match Priority |Match title, otherwise find window of same exe

[ sL1/Crossfire Capture Mode (Slow)
[ Force Scaling

Allow Transparency

|:| Limit capture framerate

cutable



https://tobiigaming.com/product/tobii-eye-tracker-4c/

Document camera

iPevo document camera’s
vanaf € 119

Goed te verstellen, snel
scherp beeld met de
knoppen

Beter, kleurrijker beeld t.o.v.
webcam op statief

Meer info



https://www.amazon.de/IPEVO-5-880-4-01-00-Definition-USB-Dokumentenkamera-Ziggi-HD/dp/B079DLTG9F/
https://www.ipevo.com/store

Bestellijst basis usablllty lab

m Laptop met OBS (gratis)
m \Webcam C920 (€ 70)

m Statief (€ 15)
Totaal: € 85,-



https://obsproject.com/
https://azerty.nl/product/logitech/864190/c920-webcamera-1920-x-1080
https://www.bol.com/nl/p/hama-star-5-statief/9000000006945949/

Bestellijst met alle toeters en bellen

Laptop met OBS (gratis)
Webcam C920 (€ 70)
Statief (€ 15)

Extra C930 webcam (€ 118)
Eve tracker (€ 169)

Upgrade document camera
.p.v. webcam C930 (+ € 100)

Totaal: € 472,-



https://obsproject.com/
https://azerty.nl/product/logitech/864190/c920-webcamera-1920-x-1080
https://www.bol.com/nl/p/hama-star-5-statief/9000000006945949/
https://www.coolblue.nl/product/389282/logitech-c930e-hd-pro-webcam.html
https://tobiigaming.com/product/tobii-eye-tracker-4c/
https://www.amazon.com/Ipevo-5-883-4-01-00-VZ-R-Document-Camera/dp/B0784RZNKT

Bedankt!

Vragen?
Contact via:

B @aukemolendijk
m info@usably.nl




